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Wat is eHealth?

&

gebruiker

“Het gebruik van nieuwe informatie- en
communicatietechnologieén,

met name internet, om de gezondheid en
gezondheidszorg te ondersteunen of te
verbeteren” (RVZ, 2002)

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, & proces

In het hart van de gezondheidszorg.



Wat is eHealth?
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Urgenties

% Vergrijzing en zorgvraag, multi-morbiditeit

% Lelf management | ‘Health care is going home'’
* Kosten van zorg

% Digitalisering

% ‘From bricks to bytes’

% Gezondheidsconcept | Van nazorg naar voorzorg
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Hoge verwachtingen

* Betaalbaarheid
e Toegankelijkheid
 Effectiviteit

* Doelmatigheid

* Veiligheid

* Kwaliteit

what not...




eHealth Beleid

Beleidsdoelen VWS
(brieven TK juli 2014; okt. 2015 e.v.)

* Binnen 5jr: 75% van de chronische zieken en ouderen wordt in staat
gesteld zelfmetingen te doen en daarover feed-back te krijgen (tele-
monitoring)

* Binnen 5jr: iedereen die thuiszorg ontvangt kan 24/7 communiceren via
het beeldscherm met een zorgprofessional

* Binnen 5 jr: 80% van de chronische zieken (40% van anderen) heeft
online/mobile toegang tot ziin medische gegevens
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www.ehealthweek.org Follow us on twitter Y @eHealthWeekEU #eHealthWeek
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erkelijkheid: eHealth Monitor

Meer dan techniek

eHea\th-monitor 2016

. * ‘ \‘
wenemee, NICHZ T

In het
hart van de gezondheidszorg.



Gemak en service

Veel huisartsen bieden online mogelijkheden

.__/ 75%
Herhaalrecept aanvragen 66%
60%
Een vraag stellen 56% \/—'_‘

/ s
Afspraak maken 14%

=mmm mogelijk volgens huisarisen

Afspraak via internet
nog geen gemeengoed

- 2016 -

84% heeft dit
nooit geprobeerd
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Zelf management
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Afgelopen jaar
heeft 727 hier een
vorm van ingezet

POH's-GGI zien
meerwaarde in
eMental-health
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Echter, de foepassingen worden meestal ingezst
b maximaal 10% van de zonggebruikers
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Begeleiding op afstand

Verpleegkundigen in de care maken gebruik van
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Dossiervoering

r Elektronische dossiervoering zorgverleners

Tle hooddstuk 8 in het rapport voor toelichting en mear resultaten.

neemt toe b medisch
specialsten

-",.--""' 86%
S6%
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Uitwisseling

Zle hoofdstuk 9 In het rapport woor toetichiting en meer resultaten.
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eHealth Monitor 2016

> Huisartsen bieden méér aan maar gebruik door patiénten blijft achter
» Care: dispensers beetje meer, beeldbellen beetje minder

» Online inzage neemt beetje toe

» Digitale dossiervorming specialisten neemt toe

» Digitale informatie-uitwisseling stagneert

> sociale innovatie
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Opschaling gaat traag

Financiéle issues

Gebrekkige standaardisatie
Onbekendheid (publiek en professionals)
Gebrek aan regie

Ondernemerschap / bussiness case
Compartimentalisering

Evidence base / zinnige zorg
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eHealth Beleid (2)

« Standaardisatie (inc. authenticatie, interoperabiliteit; MedMij)
* Opschaling succesvolle initiatieven (governance)

* Gelintegreerde en gepersonaliseerde zorg

* Mix van beleidsinstrumenten, zorg innovatienetwerken

* Awareness campagne (publiek / professionals)



https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiu2KHdgNzWAhXJaVAKHXcrBZQQjRwIBw&url=https%3A%2F%2Fwww.icthealth.nl%2Fnieuws%2Fnieuwsitem%2Farticle%2FVolgende-stap-MedMij-Basisgegevensset-Zorg-klaar-voor-gegevensuitwisseling.html&psig=AOvVaw3iJoIMIslBXMCNh_KMNgxe&ust=1507379577143812
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Status eH nu

« eHealth biedf kansen voor betere, betaalbare zorg van hoge

kwaliteit en een centrale rol voor patiénten

- Toenemend bewijs impact/effect
* Lage adoptie / opschaling
« Sociale innovatie

« Beleid regionaal / NL / EU ondersteunt

Zorg voor innoveren

Wwww.zorgvoorinnoveren.nl/



Kansen voor eHealth in de eerstelijn

« eHealth = Health

* Innovatie gaat meer over hoofd/hart/handen dan over tech

« Er ziin echte kansen voor zinnige/leuke digitalisering in de hele

eerstelijnszorg
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Kansen voor eHealth in de eerstelijn

Goeie voorbeelden: think big/start small
Wereldwijde groei in digital health
Vooral kansen voor startende zorgondernemingen

VVAA kan daarbij daadwerkelijk ondersteuning bieden




hans.ossebaard@vvaa.nl
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